KiSISEL VERILERIN iSLENMESI VE KORUNMASI HAKKINDA

AYDINLATMA METNI

HUMAN FORCE PERSONEL ISTIHDAM HiZMETLERI LIMITED SIRKETI (kisaca
“HUMAN FORCE”) olarak tiim miisterilerimizin ve ziyaretgilerimizin kigisel verilerinin
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve
ilgili sair mevzuata uygun olarak gizliligini ve giivenligini saglamaya azami hassasiyet
gostermekteyiz. Kisisel verileriniz tarafimizca, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve baglh mevzuat hiikiimleri uyarinca tagimis oldugumuz “Veri Sorumlusu” sifatiyla
asagida cizilmis olan ¢ergevede islenmektedir.

1.Kisisel Verilerinizin Giivenliginden ve islenmesinden Kim Sorumludur?
HUMAN FORCE olarak bize verdiginiz tiim kisisel verilerinizin glivenliginden 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca “veri sorumlusu” sifatiyla sorumluyuz.

(HUMAN FORCE PERSONEL ISTIHDAM HiZMETLERI
LIMITED SIiRKETI

................. Ticaret Odast/  .........c.cooe.....

Telefon: ........coceveiiiiiinn.. |Faks: ..o

Mail:................

2.Kisisel Verileriniz Hangi Amaclarla islenir?

Kisisel verileriniz dncelikle, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve 213 sayil1 Vergi Usul Kanunu
basta olmak iizere mevzuat hiikiimlerinin tarafimiza ytiklemis oldugu miikellefiyetlerin yerine
getirilebilmesi amaciyla islenmektedir.

Kisisel verileriniz hukuki miikellefiyetlerimizin yerine getirilmesinin yaninda, veri
giivenliginin saglanmasi, talep ettiginiz iiriin ve hizmetin en {ist seviyede sunulmasi, sunulan
tirtin ve hizmetlere iliskin satig sonras1 destegin verilmesi, bir sonraki hizmet ve {iriin talebinizde
profil kaydinizin hazir bulunmasi, size uygun hizmet ve {iriinlerin hizli ve en dogru sekilde
belirlenmesi gibi amaglarla, en 6nemli ilkemiz olan miisteri memnuniyetini temin maksadiyla
islenmektedir.

Kisisel verileriniz, ayrica, sizlere sunulan iirlin ve hizmetlerimizi gelistirmek, {iriin ve
kampanyalarimiz1 duyurmak, yonetim ve iletisim faaliyetlerini ve stratejilerini dogru olarak
planlamak, yiiriitmek ve yonetmek, internet sitesinde sunulan hizmetleri gelistirmek, sitede
olusan hatalar1 gidermek, hizmet kalitesini arttirmak, ti¢ilincii kisilerin hizmet saglayici olarak



teknik, lojistik ve benzeri diger islevlerini bizim adimiza yerine getirmelerini saglamak ve
gerektigi durumlarda 6demelerinizin hizli ve giivenli bir sekilde gerceklesmesini saglamak gibi
amaglarla da islenebilmektedir.

Ayrica kigisel verileriniz, tarafinizdan da onaylanmis olmak kosuluyla, sizlere sektoriimiizle
ilgili biiltenler, tanitim, reklam veya teklifler gondermek, kampanyalar ve 6zel firsatlar ile ilgili
bilgilendirme yapmak ve diger pazarlama iletisimleri i¢in de kullanilabilir. Bu islemler icin
onay vermeyebileceginiz gibi, vermis oldugunuz onay1 da her zaman geri alabilirsiniz.

3. Kisisel Verileriniz Kimlere, Hangi Amaclarla Aktarilabilir?

e Hizmetin ifasi icin zorunlu Kisiler
Kisisel verileriniz, tarafiniza sunulan hizmetlerin tam ve kusursuz olmasini temin edebilmek
amaciyla ve yalnizca hizmetin niteligiyle uygun diistiigii 6l¢iide is ve ¢oziim ortaklarimiz,
bankalar ile teknik, lojistik ve benzeri diger islemleri bizim adimiza gerceklestiren iiglincii
kisilerle paylasilabilmektedir. Bu iiglincii kisiler ilgili hizmetlerin tam ve kusursuz temin
edilebilmesi i¢in ilgili bilgilere ulagsmasi zorunlu olan kisilerden ibarettir.

e Kanunen paylasilmasi zorunlu Kisiler
HUMAN FORCE un hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
kanunlarda agik¢a 6ngoriilmiis olmasi yahut yasalara uygun olarak verilmis olan bir adli/idari
emir bulunmasi gibi hallerde de kisisel verileriniz yalnizca ilgili kisi ya da kurumla sinirli olmak
tizere aktarilabilecektir.

e Damsmanlik ve yardimci hizmet saglayicilan

Kisisel verileriniz, HUMAN FORCE’un haklarini ve/veya sizin haklarmizi korumak ve
hukuki miikellefiyetleri yerine getirmek amaglariyla ve yalnizca bu amaglarin ifasi i¢in veri
aktariminin zorunlu olmasi1 halinde; depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi,
glivenlik, ¢agri merkezi gibi alanlarda destek aldigimiz iigiincii kisilere; isbirligi yapilan
ve/veya hizmet alinan is ortaklarina, bankalara, finans kuruluslarina; hukuk, vergi ve benzeri
alanlarda destek alinan avukatlik ofislerine, danismanlik firmalarina ve belirlenen amaclarla
aktarimin gerekli oldugu diger iliskili taraflar ile yetkili kurum ve kuruluslara aktarilabilir.

e Ajanslar ve reklam verenler
Kisisel verilerin bir kismi, reklamlarin hedef kitleye uyarlanabilmesini saglamak amaciyla,
yalnizeca diger kullanicilara ait bilgilerle birlikte toplu olarak anonimlestirilmis bir sekilde
reklam verenlerle paylasilabilir. Anonimlestirilmis veriler siz ziyaretcilerimiz/miisterilerimizle
eslestirilemeyecek bilgiler olup, kimlik bilgilerinizi icermez ya da kimliginizi belirlenebilir
kilmaz. Anonimlestirilmis verilerde gizliliginiz giivence altindadir.

4.Kisisel Verileriniz Hangi Yontemlerle ve Hangi Hukuki Sebeplere
Dayanilarak Toplanir?

Kisisel verileriniz magazalarimizdan ya da internet sitemizde doldurmus oldugunuz formlar,
tarafimiza posta, e-posta, faks ve benzeri ortamlarda iletmis oldugunuz bilgiler, taratimizla
yapacaginiz sesli goriismeler veya bizzat sirketimizde yapacaginiz goriigmeler araciligiyla
toplanmaktadir. Toplanan kisisel verileriniz verinin niteligine uygun olarak, yukarida yer



verilen amagclar dogrultusunda hizmetlerimizin sunulabilmesi ve bu kapsamda s6zlesmesel ve
hukuki sorumluluklarimizin eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirilebilmesi igin 6102 say1li
Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak iizere mevzuat
hiikiimlerinin tarafimiza yiiklemis oldugu miikellefiyetlerin yerine getirilebilmesi i¢in toplanir.

Bu kapsamda toplanan kisisel verilerinizin toplanmasinda dayanilan hukuki sebepler verinin
niteligine uygun olarak; acik riza, kanunlarda agik¢a ongdriilmesi, s6zlesmenin ifasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi, hukuki yiikiimliiliklerimizin yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu
olmasi, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi
sebeplerinden biri uyarinca iglenir.

Islenen Kisisel Veri Islemenin Hukuki Sebebi

Ad, Soyad, TC Kimlik No, Adres Tarafimizdan mal ya da hizmet alinmasi1 halinde
213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 230 ve devam
maddeleri ile 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun
82’inci maddesi uyarinca zorunlu olmasi sebebiyle
islenir.

(6698 sayily Kanun Md. 5/2-a)

E-posta, telefon ve sair iletisim bilgileri | Tarafimizdan hizmet almaniz halinde almis
oldugunuz mal ve hizmete iliskin gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi, taraflar arasindaki
iletisimin kurulmasi, s6zlesmesel iliskinin ifas1 i¢in
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi sebebiyle islenir.

(6698 sayily Kanun Md. 5/2-)

Hizmet ge¢cmisi Tarafimizdan almis oldugunuz {iriin ve hizmet
gecmisi size uygun Uriinleri tespit ederek hizmet
kalitesini arttirmak, liriin planlamas1 yapmak ve
talep etmeniz halinde sizleri, sizlere uygun iirlin ve
hizmetlerden  haberdar etmek  amaclariyla
kaydedilmektedir. Bu kayitlar, ilgili kisinin temel
hak ve oOzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi sebebiyle islenir.

(6698 sayily Kanun Md. 5/ 2-f)

Gezinme hareketleri Tarafimiza ait internet sitelerindeki gezinme
hareketleriniz a¢ik rizaniz olmasi halinde, bu agik
riza sebebiyle islenir. Ag¢ik rizamiz olmamasi
halinde gezinme hareketleri islenmez.

(6698 sayly Kanun Md. 5/1)




Ses kaydi Tarafimizla yapmis oldugunuz telefon goériismeleri

miisteri memnuniyetinin  saglanmasi,  olas1
uyusmazliklarin ¢éziimii ve giivenligin saglanmasi
amaclariyla kaydedilmektedir. Bu kayaitlar, ilgili
kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi
sebebiyle islenir.

(6698 sayily Kanun Md. 5/ 2-f)

Kamera kaydi Tarafimiza  ait  lokasyonlarda  giivenligin

saglanmast amaciyla kamera kaydi alinmaktadir.
Bu kayitlar, ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun  mesru  menfaatleri igin  veri
islenmesinin zorunlu olmasi sebebiyle islenir.

(6698 sayily Kanun Md. 5/ 2-f)

5.Kisisel Verileriniz Ne Kadar Siireyle Muhafaza Edilmektedir?

Kisisel verileriniz mevzuatta daha uzun siireler 6ngoriilmemisse, Tiirk Ticaret Kanunu’nun
182. Maddesi ile Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 146. Maddesi uyarinca azami 10 (on) yil siire ile
muhafaza edilmektedir. Kamera kayitlar1 azami 2 yil siire ile saklanir.

6.Kisisel Verileriniz Uzerinde Sahip Oldugunuz Haklar Nelerdir?

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’u uyarinca herkes veri sorumlusuna bagvurarak

kendisiyle ilgili;

a.
b.
c.

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 ti¢lincii
kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.



Bu haklarmizi kullanmak i¢in ... adresinde yer alan basvuru
formumuzu doldurarak talebinizi ““......... ..o ”
adresine 1slak imzali olarak elden teslim edebilir veya .......................... e-posta adresine
giivenli elektronik imzali olarak gonderebilirsiniz. Ayrica tarafinizca tarafimiza daha 6nce bir e-
posta adresi bildirilmis ve HUMAN FORCE sistemine kaydedilmis ise bu kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle ..................... adresine de bagvuru formunu
iletebilirsiniz. Ayrica Kigisel Verileri Koruma Kurulu’nun ayrica bir yontem belirlemesi

halinde bu yontemi de kullanabilirsiniz.

Talebinizde kimlik bilgilerinizle birlikte kullanmak istediginiz hak/talep acik¢a belirtilmeli ve
talebinize konu tiim bilgi ve belgeyi de ekleyerek gerekli agiklamalar yapilmalidir.

Tarafimiza iletilen ve gerekli nitelikleri tasiyan talepler, talebin niteligine gore 30 (otuz) giin
icinde sonuclandirilacak ve sonucu tarafiniza talebinizde se¢mis oldugunuz geri bildirim
usuliine uygun olarak yazili veya elektronik ortamda bildirilecektir.



